
FIESTAS
INFANTILES

1.Restaurantes y horarios disponibles
Rosti City Mall (Alajuela), Pinares, San Francisco de Heredia, 
Escazú, Curridabat, Coronado y Avenida Escazú.
Horarios: 9:00 a.m. a 12:00 m.d. y/o 3:30 p.m. a 6:00 p.m.
Días: lunes a domingo.

2.Aforo y edades
Aforo máximo en el play: 20 niños.
Edad permitida: de 3 a 12 años.

3.Beneficios para el cumpleañero(a)
1 porción de postre a elegir entre Queque de chocolate o  
Queque Cristal.
Cupón válido por un hemograma (Laboratorios San José).
Certificado de regalo ₡15.000 (jugueterías Toys).

4.Mesas y uso del play
Se asignan mesas cercanas al play, pero no se reserva el área 
completa.
El play es de uso común (otros niños pueden utilizarlo).

5.Decoración y seguridad
Prohibido: confeti, maní, serpentinas, spray, clavos, cinta 
doble contacto o artículos que causen manchas/daños.
No se permite pegar decoración en paredes.
Cualquier daño a equipos/infraestructura se cobrará al 
responsable.

6.Servicios externos
Cualquier servicio externo debe informarse y detallarse 
previamente para aprobación.
Es obligatorio enviar por correo la cédula de la persona 
externa.

7.Ingreso para montaje y sonido
Se permite ingresar 30 minutos antes para preparar el salón.
Si requiere más tiempo, debe consultarse previamente.
Audio con volumen moderado: 70 dB de día | 55 dB de noche

8.Reserva y reembolsos
Para reservar se requiere un adelanto de ₡25.000 
consumibles el día de la fiesta.
No hay reembolsos totales ni parciales por cancelación o 
inasistencia.

9.Alimentos y bebidas
No se permite ingreso de alimentos externos al menú Rosti.
Prohibido el ingreso de bebidas alcohólicas y personas en 
estado de ebriedad.

10.Piñata y bolsitas
Se permiten piñatas, bolsitas de dulces y decoración no 
invasiva (manteles, centros de mesa, etc.).
Rosti ofrece polea para colgar la piñata.
El objeto para golpearla lo aporta el encargado (no puede ser 
de madera).
La piñata no debe incluir confeti, maní, serpentinas u otros 
insumos que generen desechos o riesgos.
Actividad bajo supervisión del adulto responsable.

11.Responsabilidad del adulto encargado
Los niños deben estar siempre supervisados por un adulto.
Rosti no se hace responsable por accidentes derivados de 
actividades realizadas durante el evento.

12.Aceptación de términos
Al realizar la reserva, el cliente acepta este reglamento.


